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Vertrag über Cloudleistungen 

 

zwischen       

Vertragsnummer:       

Auftraggeber 

und       

Vertragsnummer:       

Auftragnehmer 

 

wird folgender Vertrag geschlossen: 

1  Gegenstand und Bestandteile des Vertrages 

1.1 Vertragsgegenstand 

Gegenstand des Vertrages sind folgende Cloudleistungen  

 

Bereitstellung einer Fundsachen-Plattform als SaaS-Lösung 
 

1.2 Vertragsbestandteile 

Es gelten als Vertragsbestandteile: 

1.2.1 dieser Vertragstext mit den folgenden Anlagen: 

Anlagen zum EVB-IT Cloudvertrag 

 

Anlage 

Nr. 

Bezeichnung 

 

Datum/ 

Version 

Anzahl Seiten 

1 2 3 4 

1 Einbeziehungsvertrag zur Anwendung der EU-

Standvertragsklauseln zwischen Verantwortlichen und 

Auftragsverarbeitern gemäß Art. 28 Abs. 7 DSGVO  

 

            

2 Sonstige Vereinbarungen             

3 Leistungsbeschreibung             

4 Preisblatt             

5 Ausgefüllter Leistungskatalog mit den sich daraus im 

Einzelfall ergebenden Preisen1 

            

 
 

  

1 Ausfüllhinweis: Die Anlage Nr. 5 „Leistungskatalog“ wird vom Auftragnehmer im Einzelfall erstellt. Sie enthält eine zusammenfassende 
Auflistung der vertragsgegenständlichen Leistungen unter Angabe der jeweiligen Menge, der Einzelpreise gemäß dem vorliegenden 
Vertrag und insbesondere der Anlage Nr. 4 „Preisblatt“ sowie des Gesamtpreises und der darauf entfallenden Mehrwertsteuer. Darüber 
hinaus enthält die Anlage Nr. 5 „Leistungskatalog“, soweit vom vorliegenden Vertrag vorgesehen (siehe insbesondere Nummer 3.1 
Spalten 4-6), Einzelheiten zur Mindestvertragsdauer, zum Beginn und zum Ende der Leistung. Die Anlage Nr. 5 „Leistungskatalog“ darf 
keine Abweichungen vom vorliegenden Vertrag und seinen einzelnen Bestandteilen enthalten.  

 

 Es gelten die Anlagen nebst deren Anlagen, Anhängen und Annexen in folgender Rangfolge: Die Rangfolge 

entspricht der Reihenfolge der vorstehenden Aufzählung der Anlagen, wobei im Falle von Widersprüchen die 
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Anlagen Nr. 1 „Einbeziehungsvertrag“ und Nr. 2 „Sonstige Vereinbarungen“ dem vorliegenden EVB IT-

Cloudvertrag vorgehen. 

 

1.2.2 die Ergänzenden Vertragsbedingungen für Cloudleistungen (EVB-IT Cloud-AGB) in der bei 

Bereitstellung der Vergabeunterlagen geltenden Fassung 

1.2.3 und danach die Allgemeinen Vertragsbedingungen für die Ausführung von Leistungen (VOL/B) in der 

bei Bereitstellung der Vergabeunterlagen geltenden Fassung 

 

Auftragnehmerseitige AGB* sind ausgeschlossen, unabhängig davon, ob sie in diesen Vertrag einbezogen wurden oder 

nicht. Die EVB-IT Cloud-AGB stehen unter www.cio.bund.de und die VOL/B unter www.bmwi.de zur Einsichtnahme 

bereit. Für alle in diesem Vertrag genannten Beträge gilt einheitlich der Euro als Währung. Die vereinbarten Vergütungen 

verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, soweit Umsatzsteuerpflicht besteht. 

 

1.2.5 Rangfolge der Nutzungsrechtsregelungen– entfällt – 

2 Überblick über die vereinbarten Leistungen 

 Besondere initiale Leistungen (Setup) 

 Software as a Service* (SaaS*), Platform as a Service* (PaaS*)  

 Infrastructure as a Service* (IaaS*) 

 Managed Cloud Services* (MCS*) 

 Leistungen bei Vertragsende 

 Sonstige Leistungen 

3 Gegenstand der Leistungen 

Art, Umfang und Termine der zu erbringenden Leistungen ergeben sich aus der folgenden Tabelle (Termin- und 

Leistungsplan): 

3.1 Leistungen gemäß Ziffer 1.1 EVB-IT Cloud-AGB 

Lfd. 

Nr. 

Produkt/Leistung: 

 

Menge MVD1 Beginn² 

 

Ende/ 

Termin3 

Monatlicher 

Preis oder, 

abweichendes 

Preismodell 

gemäß Anlage 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Bereitstellung einer Fundsachen-

Plattform als SaaS-Lösung gemäß 

Anlage Nr. 3 „Leistungsbeschreibung“ 

Siehe Anlage 

Nr. 5 

„Leistungskatalo

g“  

Siehe Anlage 

Nr. 5 

„Leistungskata

log“ 

Siehe Anlage 

Nr. 5 

„Leistungskata

log“ 

Siehe Anlage 

Nr. 5 

„Leistungskata

log“ 

 
Siehe Anlage Nr. 5 
„Leistungskatalog“ 

1 MVD = Mindestvertragsdauer. Diese muss wenigstens ein Jahr betragen. 
2 Wenn keine Vorgabe für Beginn, dann Feld leer lassen. In diesem Fall gilt der Vertragsschluss als Beginn. 

3.2 Einmalige Leistungen 

3.2.1 Initiale Leistungen 

3.2.1.1 Art und Umfang der initialen Leistung 

 Der Auftragnehmer schuldet initiale Leistungen zur Herbeiführung der Betriebsbereitschaft*. 

 Einzelheiten gemäß Anlage Nr. 3 „Leistungsbeschreibung“ und Nr. 5 „Leistungskatalog“. 

 Die Leistungen werden nicht auf der Grundlage dieses Vertrages erbracht, sondern im Rahmen eines 

gesonderten Vertrages gemäß Anlage Nr.      . 

 Weitere Regelungen zur initialen Leistung gemäß Anlage Nr. 2 „Sonstige Vereinbarungen“.  
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3.2.1.2 Vergütung der initialen Leistung 

Die initialen Leistungen werden nicht gesondert vergütet, soweit nicht nachfolgend abweichend geregelt: 

 Die Vergütung für eine gegebenenfalls beauftragte Migrationsunterstützung und/oder Beratung folgt aus Anlage 

Nr. 5 „Leistungskatalog“ unter Zugrundelegung der in Anlage Nr. 4 „Preisblatt“ geregelten Preise. Das initiale 

Customizing hingegen wird nicht gesondert vergütet. 

 Die Vergütung für die initialen Leistungen erfolgt nach Aufwand gemäß Kategorie(n)       aus Nummer 

Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. 

 mit einer Obergrenze in Höhe von       Euro. 

3.2.2 Sonstige einmalige Leistungen 

3.2.2.1 Art und Umfang der sonstigen Leistungen 

 Der Auftragnehmer erbringt die in Anlage Nr. 3 „Leistungsbeschreibung“ und Anlage Nr. 5 „Leistungskatalog“ 

beschriebenen sonstigen Leistungen. Weitere Regelungen zu den sonstigen Leistungen finden sich in Anlage 

Nr. 2 „Sonstige Vereinbarungen“. 

3.2.2.2 Vergütung der sonstigen Leistungen 

 Die Vergütung für die sonstigen Leistungen folgt aus Anlage Nr. 5 „Leistungskatalog“ unter Zugrundelegung der 

in Anlage Nr. 4 „Preisblatt“ geregelten Preise. 

 Die Vergütung für die sonstigen Leistungen erfolgt nach Aufwand gemäß Kategorie(n)       aus Nummer 

Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. 

 mit einer Obergrenze in Höhe von       Euro. 

3.2.3 Leistungen bei Vertragsende 

3.2.3.1 Art und Umfang der Leistungen bei Vertragsende 

 Der Auftragnehmer ist gemäß Ziffer 13.2 EVB-IT Cloud-AGB im zumutbaren Umfang zur Erbringung von 

Leistungen verpflichtet, die erforderlich sind, um einen neuen Auftragnehmer oder den Auftraggeber in die Lage 

zu versetzen, die Leistungen zu übernehmen. 

 Ergänzend zu Ziffer 13.2 EVB-IT Cloud-AGB schuldet der Auftragnehmer im Zusammenhang mit dem 

Vertragsende die in Anlage Nr. 3 „Leistungsbeschreibung“ und Anlage Nr. 5 „Leistungskatalog“ beschriebenen 

Leistungen bei Vertragsende. Weitere Regelungen zu den Leistungen bei Vertragsende finden sich in Anlage 

Nr. 2 „Sonstige Vereinbarungen“. 

3.2.3.2 Vergütung der Leistungen bei Vertragsende 

 Die Vergütung der Leistungen bei Vertragsende folgt aus Anlage Nr. 5 „Leistungskatalog“ unter 

Zugrundelegung der in Anlage Nr. 4 „Preisblatt“ geregelten Preise. 

 Die Vergütung der Leistungen bei Vertragsende erfolgt nach Aufwand gemäß Kategorie(n)       aus Nummer 

Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. 

 mit einer Obergrenze in Höhe von       Euro. 

3.3 Leistungen auf Abruf 

 Die über die bereits mit diesem Vertrag beauftragten Leistungen hinaus noch in der Zukunft (nach-) zu 

bestellenden Leistungen gemäß Nummer 3.1 lfd. Nr. 1 und Nummer 3.2 (z.B. Lizenzerweiterungen und künftige 

Beratungsleistungen) werden auf Abruf erbracht.  

 Der Mindestvorlauf für den Abruf beträgt       (Stunden/Tage). 

 Die Höchstmenge bzw. der Höchstwert der über die bereits mit diesem Vertrag beauftragten 

Leistungen hinaus noch in der Zukunft (nach-) zu bestellenden Leistungen beträgt       Euro 

(Ausfüllhinweis: Es obliegt den Parteien des Einzelvertrags, hier einen realistischen und dem Einzelfall 

angemessenen Höchstwert zu bestimmen). 

 Die vereinbarte Mindestabnahme beträgt       (Menge) pro       (z.B. Vertragsmonat, 

Vertragsquartal, Vertragsjahr, Vertragslaufzeit). 

Der Auftraggeber ist nicht zum Abruf verpflichtet. Dies gilt nicht für die hier ggf. vereinbarte Mindestabnahme. 
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3.4 Ticketsystem 

 Für die Meldung, Klassifizierung und Bestätigung von Störungen*, sonstigen Meldungen und Anfragen sowie 

die Beobachtung und Überwachung des Bearbeitungsfortschritts verwenden die Parteien das Ticketsystem 

      

 des Auftragnehmers, 

 des Auftraggebers, 

welches  

 unter der Web-Adresse       erreichbar ist. 

 wie folgt zur Verfügung gestellt wird      . 

4 Fälligkeit und Zahlung der Vergütung 

4.1 Fälligkeit der Vergütung 

Die Vergütung für wiederkehrende Leistungen ist abweichend von Ziffer 16.1 EVB-IT Cloud-AGB nicht monatlich 

nachträglich bis zum 15. eines jeden Monats fällig, sondern: 

 quartalsweise bis zum 15. des zweiten Monats des laufenden Quartals 

 jährlich bis zum       des laufenden Jahres 

 einmalig zum       

       

Die Vergütung für Leistungen nach Zeitaufwand ist abweichend von Ziffer 16.2.1 EVB-IT Cloud-AGB nicht monatlich 

nachträglich bis zum 15. eines jeden Monats fällig, sondern: 

       

4.2 Zahlung der Vergütung 

 Abweichend von Ziffer 16.3 EVB-IT Cloud-AGB ist eine fällige Vergütung nicht 30 Tage sondern       Tage 

nach Zugang einer prüffähigen Rechnung zu zahlen. 

4.3 Rechnungsadresse 

 Die Rechnung ist nach den Vorgaben der E-Rechnungsverordnung elektronisch einzureichen. 

In der Rechnung bzw. zur Rechnungserstellung ist die Leitweg-ID       anzugeben. Zudem müssen bei der 

Rechnung alle Pflichtfelder sowie die Zusatzfelder 

      

      

gefüllt sein. 

Eine Rechnung, die entgegen vorstehender Regelung nicht elektronisch gestellt wird, begründet keinen 

Verzug nach § 286 Abs. 3 BGB. 

 Die Rechnungsanschrift lautet:      . 

4.4 Preisanpassung 

– entfällt – 

5 Ergänzende Vereinbarungen bei Vergütung von Leistungen von Personen nach Aufwand 

– entfällt – 

6 Abweichende Haftungsregelungen 

– entfällt – 

7 Beauftragte und Ansprechpartner 

7.1 Beauftragte des Auftragnehmers (Name, Mailadresse) 

 Informationssicherheit:      , 

 Datenschutz:      , 
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 Geheimschutz:      . 

7.2 Ansprechpartner für Fragen zum Vertrag (Name, Mailadresse)  

beim Auftragnehmer       

beim Aufraggeber       

8 Weitere Regelungen 

8.1 Besondere Anforderungen an Mitarbeiter des Auftragnehmers 

– entfällt – 

8.2 Allgemeine Sicherheitsanforderungen  

Der Auftragnehmer verpflichtet sich für die Laufzeit des Vertrages 

 bei der Erbringung der vertraglichen Leistungen die Regelungen zur IT-Sicherheit gemäß Anlage Nr. 3 

„Leistungsbeschreibung“ zu beachten. 

 der Geheimschutzbetreuung gemäß Anlage Nr.       zu unterstellen. 

 die Regelungen des Auftraggebers zur Sicherheit am Einsatzort gemäß Anlage Nr.       zu beachten. 

 folgende weitere Regelungen einzuhalten: Verordnung zur Gewährleistung der IT-Sicherheit der im 

Portalverbund und zur Anbindung an den Portalverbund genutzten IT-Komponenten (IT-Sicherheitsverordnung 

Portalverbund – ITSiV-PV). 

8.3 Prüfrechte 

 Ergänzend zu Ziffer 6.4 EVB-IT Cloud-AGB und unbeschadet der gesetzlichen Regelungen, sind nicht nur der 

Auftraggeber und vom Auftraggeber zur Berufsverschwiegenheit verpflichtete Prüfungsgesellschaften, sondern 

auch  

 die Aufsichtsorgane des Auftraggebers 

 das BSI sowie der IT-Sicherheitsbeauftragte des Bundeslandes des Auftraggebers 

 folgende von ihm benannte Prüfer        

zur Prüfung der Einhaltung der Maßnahmen berechtigt. Der Auftragnehmer gewährt die dafür notwendigen 

Zutritts-, Einsichts- und Auskunftsrechte und unterstützt im erforderlichen Ausmaß. 

 Ergänzend zu bzw. abweichend von Ziffer 6.4 EVB-IT Cloud-AGB ergeben sich Regelungen zu Prüfrechten aus 

Anlage Nr.      . 

8.4 Unterauftragnehmer 

 In Bezug auf den Einsatz von Unterauftragnehmern gilt anstelle von Ziffer 15.1 EVB-IT Cloud-AGB die Ziffer 

15.3 EVB-IT Cloud-AGB. 

8.5 Vertraulichkeit 

 Ergänzend zu bzw. abweichend von Ziffer 6.3 EVB-IT Cloud-AGB ergeben sich Regelungen zur Vertraulichkeit 

aus Anlage Nr.      . 

8.6 Haftpflichtversicherung 

 Der Nachweis einer Haftpflichtversicherung gemäß Ziffer 21 EVB-IT Cloud-AGB wird vereinbart. 

9 Sonstige Vereinbarungen 

 Sonstige Vereinbarungen:       

 Die sonstigen Vereinbarungen ergeben sich aus Anlage Nr. 2 „Sonstige Vereinbarungen“. 

 

 

 

 

_________________________ 

Datum, Auftraggeber 

 

 

 

_________________________ 

Datum, Auftragnehmer 
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